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A jelen

robby.hu honlapon nyujtott szolgaltatas igénybevétele soran kotott
szerzodésre vonatkozo altalanos szerzodés feltételek

1. Az altalanos szerzédési feltétel célja, targya és hatalya

altaldnos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: Aszf.) célja, hogy meghatarozza a II.

pontban megjelolt Szolgaltatd és a Szolgaltaté altal a www.probby.hu honlapon (a
tovabbiakban: honlap) nyujtott szolgaltatas igénybevétele céljabol a honlapon regisztralt
Felhasznal6 kozott 1étrejott szolgaltatasi szerzodés részleteit.

1. A Szolgaltato adatai és a Felhasznalok személyei

1. A jelen Aszf. alkalmazasiban Szolgaltatonak mindsiil:

Név: WAVESUP Szolgaltato Kft.

Székhely: 3529 Miskole, Soltész Nagy Kalman utca 46.
Cégjegyzékszam: 05-09-027524

Szamlavezetd pénzintézet: UniCredit Bank

Szdmlaszam: 10918001-00000076-29950000

Honlap: www.probby.hu

Elérhetdség (e-mail): ugyfelszolgalat@probby.hu / wavesupkft@gmail.com
Képviseli: Deak Balazs Karoly, ligyvezeto

Telefon: +36304847380 / +36308806043

a tovabbiakban: Szolgaltato.

2. A jelen Aszf. alkalmazasaban a Szolgaltaté altal nyujtott, a III.1. és a IIL2. pontokban
meghatdrozott szolgaltatasok igénybevételére az alabbi két médon van lehetdség a honlapon
regisztralni:

a)

b)

,Profi”  Felhasznald: valamennyi természetes ¢és jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd vallalkozas, aki vagy amely a Szolgéltaté altal
tizemeltetett honlapon regisztral és a regisztraciot kovetden a Szolgaltatd altal kinalt, a
II1.2. pontban felsorolt csomagok valamelyikének megrendelésére elektronikus uton
nyilatkozatot tesz ¢€s a csomag ellenértékét megfizeti (a tovabbiakban: ,,Profi
Felhasznal6”). A Profi Felhasznaloval torténd szerzddéskotéshez sziikséges adatainak
rogzitésére az altala elektronikus 1Uton adott szerzOdéskotésre irdnyuld
jognyilatkozatanak megtételével kertil sor.

,Megrendel6” Felhasznal6: valamennyi természetes €s jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd vallalkozés, aki vagy amely a Szolgéltato altal
tizemeltetett honlapon regisztral és a regisztraciot kovetdéen valamely munka
elvégzésére hirdetést tesz kozz¢é (a tovabbiakban: ,Megrendeld Felhasznalo™). A
Megrendeld Felhasznaloval torténd szerzodéskotéshez sziikséges adatainak rogzitésére
az altala elektronikus Uton adott szerzddéskotésre irdnyuld jognyilatkozatdnak
megtételével keriil sor.

3. A jelen Aszf. alkalmazasa korében Szolgaltato és Profi Felhasznald, valamint a Szolgaltato
¢és a Megrendeld Felhasznald egylittes emlitése esetén: ,,Felek” vagy ,,Szerz6do Felek™. A jelen
Aszf. alkalmazéasa korében Profi Felhasznalé és Megrendeld Felhasznald egyiittes emlitése
esetén: ,,Felhasznalok™.



1II. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas targya, jellege és a Szolgaltato kotelezettségei

1. A jelen Aszf. alapjan a Szolgaltato a Profi Felhasznal6 felé kotelezettséget vallal arra, hogy
a II1.3. pont szerint véalasztott csomag teljes iddszaka alatt
a) a honlapon a Profi Felhasznalé rendelkezése szerint valamennyi regisztralt személy
részére nyilvanossagra hozza a Profi Felhasznal6 altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozo
adatokat, informéciokat, ideértve a Profi Felhasznalé személyes adatait is.
b) a részére a honlap lizenetkiild6 funkcioja segitségével a Megrendeld Felhasznal6 altal
kozvetleniil tett ajanlatkéréseket tovabbitja.

2. A jelen Aszf. alapjan a Szolgéltatd a Megrendeld Felhasznalo felé kitelezettséget véllal arra,
hogy a honlapon a rendelkezése szerint

a) valamennyi regisztralt személy részére nyilvanossagra hozza az éltala nyilvanosan
kozzétenni kért ajanlatkérést.

b) az éaltala kivalasztott Profi Felhasznalo részére a honlap {iizenetkiildé funkcidja
segitségével kozvetleniil megtett ajanlatkéréseket tovabbitja. Nem mindsiil a
Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasnak, ha a Megrendelé Felhasznalénak nem
mindsiild személy a Profi Felhasznald altal a honlapon nyilvanossagra hozott
elérhetdségi adatai  felhasznaldsaval a  Szolgaltatd honlapjan kiviili mas
kapcsolattartasra alkalmas csatornan keresztiil veszi fel a kapcsolatot a Profi
Felhasznaldval.

3. A Felhasznal6 az alabbi csomagokat kinalja a ,,Profi” Felhasznalo részére:
a) 1 havi el6fizetés;

b) 6 havi elofizetés;

¢) 12 havi eléfizetés.

a tovabbiakban: ,,csomag” vagy ,.el6fizetés”. A jelen pont szerint a Profi Felhasznalé altal
valasztott csomag szerint nyujtott szolgaltatas kezdd napja az a nap, amelyen a Profi
Felhasznal6 a szerzddéskotésre iranyuld jognyilatkozatat megteszi és a csomag elsd honapra
vonatkozo ellenértékét megfizeti. A Profi Felhasznald altal valasztott csomag szerint nyujtott
szolgaltatas utolso napja a szolgaltatas kezdd napjat kovetd — a valasztott csomag fiiggvényében
—elsd / hatodik / tizenkettedik hdnapban azonos szamu nap vége (23 6ra 59 perc 59 masodperc).
Ha ilyen nap az utols6 hénapban nincs, a hataridé a honap utolsé napjan jar le.

4. A Szolgaltat a II1.1. pontban megjelolt, a Profi Felhasznald részére nyujtott szolgaltatasok
II1.3. pont szerint valasztott csomag ellenértékét minden esetben a honlapon tiinteti fel, amelyet
minden esetben magyar forint (HUF) devizaban allapit meg. A valasztott csomag ellenértékét
a Szolgaltatd a valasztott eldfizetés teljes iddszakdra hatdrozza meg. A Szolgéltato a II1.3.
pontban megjeldlt eléfizetések ellenértékét egyoldaltian hatarozza meg az alapjan, hogy a Profi
Felhasznalé maganszemélynek, egyéni vallalkozonak vagy valamely tevékenység végzésére
jogosult jogi személynek mindsiil. A Szolgaltatd egyoldali nyilatkozataval a mar megkotott
szerzddések alapjan valasztott csomagok arat, az eldfizetéssel érintett iddszakban nem
valtoztathatja meg. A Szolgaltat6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy egyes vagy valamennyi
csomag ellenértéke tekintetében akcidt hatdrozzon meg, ideértve annak ingyenességét is.



5. Szolgéltatd a Profi Felhasznald részére specidlis szolgéltatasként az altala valasztott
iddtartamban lehetévé teszi, hogy a profiljat Gn. , Kiemelt Profi”-ként jelenitse meg a honlap,
amely alapjan a honlapon elséként jelenik meg a Profi Felhasznalo hirdetése a honlapra vele
azonos szolgaltatas nytjtasat megjelolo regisztralt Profi Felhasznalok kozott (a tovabbiakban:
specialis szolgaltatds). A specialis szolgaltatas igénybevételének legrovidebb idétartama egy
naptari hét. A specialis szolgaltatas ellenértékét egy naptari hét vonatkozésadban a Szolgaltatd
onalldoan hatarozza meg és azt a honlapon teszi elérhetévé. Amennyiben tobb azonos
szolgaltatas nyujtd Profi Szolgaltatd veszi igénybe a specialis szoltaltatast, ugy az elsé helyen
a régebb oOta regisztralt Profi Szolgéltato hirdetése jelenik meg. Ugyanazon a napon regisztralt
Profi Felhasznalo6 esetén a sorrendet a Megrendeld Felhasznalok éltal adott értékelés hatarozza
meg, amely alapjan a jobb értékelést szerzd Profi Szolgaltato keriil eldrébb. Azonos értékeléssel
rendelkezd Profi Felhaszndlok esetén a rangsort a magyar abécé alapjan felallitott alfabetikus
sorrend hatdrozza meg.

6. A Szolgaltaté a Megrendelé Felhasznalo részére ingyenes biztositja a I11.2. pontban foglalt
szolgéaltatasokat.

1V. A honlapon térténd regisztracio, a szerzodes létrejotte és idotartama
1V. 1. A honlapon torténo regisztrdcio menete

1. A Profi Felhasznal6 a honlapra torténd regisztraciot az alabbi két médon valosithatja meg:

a) elektronikus levélcim (e-mail cim) és jelsz6 megadésaval;

b) Un. megbizhaté harmadik fél kozremiikodésével, amelyre a Google.com vagy a
Facebook.com honlapokon mar elvégzett regisztracid alapjan létrejott felhasznéaloi
profilnak a honlapon létrehozni kivant felhasznaléi profillal valé dsszekapcsoléasa révén
valésulhat meg.

Amennyiben a Profi Felhasznalé az IV.1.1. pont alapjan torténd regisztracio valasztja, ugy
koteles az altala allandé jelleggel hasznalt e-mail cimet megadni. A felhasznaloi fiok
létrehozasa soran Profi Felhaszndlo a jelszavanak megvalasztdsa soran az alabbi
kovetelménynek koteles eleget tenni: a jelszo legalabb 8 karakter hosszusagu és legalabb 3
kiilonb6z6 karaktertipust tartalmaz a kovetkezd 4 csoportbol: kisbetli (a-z); nagybetli (A-Z);
szam (0-9); kiilonleges karakter (@£). A Profi Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy
jelszoként nem alkalmaz olyan jelszot, amelyet mas elektronikus feliileten jelszoként alkalmaz.
Profi Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a honlapon torténd regisztracidja soran
megadott jelszavat harmadik személy tudomdsira nem hozza, valamint azt nem rogziti
semmilyen materidlis vagy elektronikus adathordozon.

2. A Megrendeld Felhasznal6 a honlapra az elsé ajanlatkérés kozzétételével regisztralhat. Az
ajanlatkérés kozzétételének véglegesitéséhez az sziikséges, hogy a Megrendeld Felhasznélo az
ajanlatkérésre vonatkoz6 igény leadasat kdvetden az altala megadott e-mail cimre érkezett e-
mailben taldlhatd linkre torténd kattintassal az igényét megerdsitse. Az igény megerdsitésére a
Megrendeld Felhasznéalonak 48 ora all rendelkezésre, amelynek elteltét kdvetden az igény
megsziinik és az ajanlatkérés kozzétételéhez a folyamat megismétlésére van sziikség.



3. A Felhasznalok részére az altaluk a IV.1.1. vagy IV.1.2. pont szerint elvégzett regisztraciot
kovetden sajat felhaszndloi fiok jon létre. A felhasznaldi fiokban szerepld, altaluk megadott
személyes adatokat ¢és cég adatokat barmikor modosithatjadk. Az adatok naprakészségéért a
Felhasznalok feleldsek.

1IV. 2. A Felek kozotti szerzodes létrejotte

1. A Szolgaltatd és a Profi Felhasznald kozotti szerzddés akkor jon létre, amikor a Profi
ellenértékét megfizeti. A Profi Felhasznald a jelen Aszf.-t a honlapon torténd regisztraciot
megeldzden jogosult megismerni és a regisztraciohoz koteles annak elfogadésara, amelyet ugy
tehet meg, hogy a regisztracio sordn a ,,Regisztralok” elnevezésli gombra kattint.

2. A Szolgaltatd és a Megrendeld Felhasznalo kozotti szerzédés akkor jon létre, ha a
Megrendeld Felhasznal6 a IV.1.2. pont szerint 1étrehozza a felhasznaloi fiokjat. A felhasznaloi
fiok létrehozasat megelézden a Szolgaltatd altal nytjtott szolgaltatas igénybevételéhez a
Megrendelé Felhasznalo koteles elfogadni a jelen Aszf-t, amelyet ugy tehet meg, hogy az
»Ajanlatkérés feladdsa” elnevezésii gombra kattint. A Megrendeld Felhasznalo a felhasznaloi
profiljanak létrehozatalara iranyuld jognyilatkozat megtételét megel6zéen lehetésége van
megismerni a Szolgaltaté altal alkalmazott Aszf.-t.

3. Felek megéllapodnak, hogy a szerzddés létrejotte korében valamennyi jognyilatkozatot
elektronikus uton tesznek meg. A Felek kozott 1étrejott szerzodés nyelve a magyar, amely nem
mindsiil irdsban létrejott szerzédésnek. A 1étrejott szerzodés részletes feltételei, valamint a jelen
Aszf. a szerzédés létrejottét kovetben a Felhasznalo részére elektronikus tuton, az éltala
megadott elektronikus levélcimre megkiildésre kertil.

4. A Szolgaltatd ¢és a Profi Felhaszndlo kozotti szerz6dés hatdrozatlan idétartamra jon létre,
amelyben az igénybe vett szolgaltatas id6tartama a Profi Felhaszndlo altal valasztott csomag
idétartamahoz igazodik. Amennyiben a Profi Felhasznal6 a szolgaltatas keretében igénybe vett
csomagot a csomag iddtartamanak leteltét megel6zden, de legkésébb a csomag utolsé napjan
nem sziinteti meg vagy nem modositja, gy ezt a Szolgaltatdé a szolgaltatds ismételt
igénybevételére vonatkozd szandéknak tekinti, amely alapjan a Profi Felhasznalo altal
valasztott csomag automatikusan megujul (a tovabbiakban: a csomag automatikus megujulasa).

5. Szolgaltato és a Megrendeld Felhaszndlo kozotti szerzddés hatarozott iddtartamra jon 1étre,
amelynek id6tartama a Megrendeld felhasznal6 altal kozzétett arajanlatkérés honlaprol torténd
torléséhez igazodik.
V. A Felhaszndlok jogai és kotelezettsegei
V.1. A Profi Felhasznalo jogai és kotelezettségei

1. A Profi Felhasznal6 jogosult a II1.1. pontban foglalt szolgaltatas igénybevételére.

2. A Profi Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy az éltala a I11.3. pont alapjan valasztott
elofizetés ellenértékét a Szolgaltatd részére a VI. pontban foglaltak szerint megfizeti. A Profi
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Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy az altala a I11.5. pontja alapjan esetlegesen igénybe
vett specidlis szolgaltatas ellenértékét a VI. pontban foglaltak szerint megfizeti. A Szolgaltato
mindaddig jogosult megtagadni a szolgaltatas teljesitését, amig a Profi Felhasznal6 az altala
valasztott csomag ellenértékét meg nem fizeti.

3. A Profi Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatd szolgaltatasanak
igénybevétele sordn nem hoz nyilvanossdgra hamis, valdtlan vagy a valdsagtol eltérd
informéaciokat.

4. A Profi Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendeld Felhasznalotol a honlap
tizenetkiildd funkcidjan keresztiil kozvetleniil érkezd iizenetekre két munkanapon beliil
valaszol.

5. A Profi Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendeld Felhasznaloval vald
kommunikécidja soran nem hasznal sértd, tragar vagy az altalanos emberi kommunikacidéban
elfogadhatatlan kifejezéseket.

6. Profi Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Megrendeld Felhasznal6 a jelen Aszf. V.2.2.
pontja alapjan jogosult a kozottlik 1étrejott szerzodés alapjan a Profi Felhasznal6 altal nyujtott
szolgaltatast egytdl otig terjedd pontozasi rendszerben és esetlegesen hozzaszolassal értékelni.

V.2. A Megrendelo Felhasznalo jogai és kotelezettségei
1. A Megrendeld Felhasznal6 jogosult a I11.2. pontban foglalt szolgéltatas igénybevételére.

2. A Megrendel6 Felhasznal6 jogosult arra, hogy a honlapon kozzétett ajanlatkérése alapjan a
kozte és a Profi Felhasznalo kozott 1étrejott szerzoédés Profi Felhasznalo altal tortént teljesitését
koteles egytdl otig terjedd pontozasi rendszerben értékelni, valamint vélasztasa szerint
lehetdsége van a Profi Felhaszndlo munkajat szoveges hozzaszolassal értékelni. A Megrendeld
Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Profi Felhasznalé munkajanak értékelése soran
kizarolag valos, objektiv megallapitasokon alapuld értékelést tesz kozzé. A Megrendeld
Felhasznalé tudomésul veszi, hogy a Szolgéltaté az altala kozzétett a Profi Felhasznald
munkdjara vonatkozo értékelést moderalhatja, amely magéba foglalja a hozzaszolas torlését is.
A Megrendel6 Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a moderalas soran az altaldban
elvarhato, emberi méltosagot és becsiiletet nem sérté kommunikéciot és véleményt tekinti
iranyadonak.

3. Megrendelé Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatdé altal nyujtott
szolgaltatds igénybevétele soran nem tesz koOzzé valotlan ajanlatkérést. Megrendeld
Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a kozzétett arajanlatkérés elveszti
aktualitasat, ugy haladéktalanul torli azt a honlaprol. Megrendeld Felhasznalo kotelezettséget
vallal arra, hogy kizarélag aktualis ajanlatok kozzététele céljabol veszi igénybe a Szolgaltatd
szolgaltatasat. Megrendelé Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a megvalosult
ajanlatkérést haladéktalanul torli a honlaprol.

4. Megrendeld Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az éltala a honlapon kdzzétenni kivant
ajanlatkérés kizardlag akkor keriil kozzétételre, ha a kdzzététel honlapon torténd feltételeinek
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teljesitését kovetden, az altala megadott elektronikus levélcimre (e-mail cimre) beérkezd
elektronikus lizenetben szerepld jovahagyo linkre torténd kattintassal legfeljebb az e-mail
beérkezését kdvetd 48 oran beliil a kdzzEétételt jovahagyja.

5. A Megrendelé Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a Profi Felhasznaloval vald
kommunikécidja soran nem hasznal sértd, tragar vagy az altalanos emberi kommunikacidéban
elfogadhatatlan kifejezéseket.

6. A Megrendeld Felhaszndlod jogosult arra, hogy a Szolgéltatd részére elektronikus uton
jelezze, ha a Profi Felhaszndlo nem teljesiti az V.1.4. vagy V.1.5. pontban foglalt
kotelezettségét.

VI Fizetési és szamlazasi feltételek

1. A Profi Felhasznal6 a Szolgaltato altal a II1.1. pont szerint nyujtott szolgaltatas, valamint a
II1.5. pont szerint esetlegesen igényelt specialis szolgaltatas igénybevételére abban az esetben
jogosult, ha az altala kivalasztott csomag, illetve a specidlis szolgaltatas ellenértékét a
szolgaltatassal érintett teljes idOtartam tekintetében elére atutaldssal megfizeti. A csomag,
illetve a specialis szolgaltatas ellenértékét akkor kell megfizetettnek tekinteni, ha az ellenérték
Osszege a Szolgaltatd szamlajan jovairasra keriil. A Profi Felhasznal6 a csomag ellenértékét az
un. Stripe online fizetési rendszer (a tovabbiakban: fizetési rendszer) hasznélataval koteles
megfizetni, amely a https://stripe.com/en-hu honlapon érheté el. A Profi Felhaszndl6é a
Szolgéltatdo altal igénybevett szolgéltatdsok ellenértékének megfizetésével kapcsolatos
valamennyi fizetési miivelet folott a fizetési rendszeren keresztiil jogosult rendelkezni. A
csomag kivalasztasat és a ,,Rendelés véglegesitése” gombra torténd kattintast kovetden a Profi
Felhasznald bongészdje atiranyitasra kertiil a fizetési rendszer honlapjara a fizetés céljabol.

2. A Profi Felhasznal¢6 altal az automatikusan megujuld csomag igénybevétele esetén a csomag
ellenértékét a fizetési rendszer a csomag megujulasanak elsd napjan automatikusan beszedi.
Profi Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a csomag megujitasanak szandéka esetén
hozzajarul ahhoz, hogy a fizetési rendszer az dltala megjeldlt szamlarol beszedje a szolgaltatas
ellenértékét.

3. Szolgéltatd a Profi Felhasznald éltal igénybevett csomag, illetve specialis szolgaltatés
ellenértékének megfizetését kdvetden a Profi Felhasznalo altal a honlapon megadott adatok
alapjan a www.szamlazz.hu elektronikus szdmlazo rendszer segitségével elektronikus szamlat
bocsajt ki és elektronikus uton kiildi meg a Profi Felhaszndlo részére. A szamlazasi adatok
valodisagaért és naprakészségéért a Profi Felhasznalo feleldsséggel tartozik.

4. Megrendeld jogosult a III.2. pontban foglalt, a Szolgaltatdo altal nyujtott szolgaltats
ellenérték nélkiil torténd igénybevételére.

VII. Szolgaltato felelossége és a szerzodésszegés

1. Szolgaltato feleldsséget vallal a Profi Felhasznal6 részére nyujtott szolgaltatéas keretében arra,
hogy



a) az altala valasztott csomag teljes idOszaka alatt az altala regisztralt profiljaban
nyilvdnosan elérhetéként bedllitott az altala nyujtott szolgaltatdsra vonatkozd
informéciokat a honlapon regisztralt valamennyi Megrendelé Felhasznald részére
nyilvanosan elérhetdvé teszi;

b) a Megrendeld Felhasznalo altal a honlap iizenetkiildd funkcidja igénybevételével a
részére kozvetleniil megkiildott ajanlatkérést tovabbitja.

2. Szolgaltatd feleldsséget vallal a Megrendeld Felhaszndld részére nyujtott szolgaltatds
keretében arra, hogy
a) az altala nyilvanossagra hozatal céljabol a honlap erre vonatkozé funkcidja
igénybevételével megadott ajanlatkérést valamennyi Profi Felhasznald részére
nyilvanosan elérhetdvé teszi.
b) az altala a honlap iizenetkiildé funkcidja igénybevételével a Profi Felhasznald részére
kozvetleniil megkiildott ajanlatkérést tovabbitja.

3. Szolgaltatd a VI.1. és VI.2. pontban foglaltakon kiviil kizarja a felel6sségét valamennyi a
Profi Felhasznalo és a Megrendel6 Felhasznald kozotti kommunikaciobol szarmazo, a kozottiik
lezajlott vagy elmaradt szerz6déskotésre irdnyuld targyaldsokbol eredd, valamint a kdzottiik
1étrejott szerzddéssel Osszefiiggd barmely kar és/vagy nem vagyoni sérelem keletkezéséért €s
megtéritéséért. Szolgaltatd kifejezetten kizarja a feleldsségét a Profi Felhasznald szakmai
képességének vagy képzettségének hidnyabodl, az engedélyhez kotott szolgaltatds engedély
nélkiili nyljtasabol vagy a szolgaltatdsnyujtassal Osszefiiggésben fennallo barmely jogi
kotelezettség elmulasztasabol, tovabba barmely Felhasznalé altal kozzétett nem valds
informaciobol eredd karért, illetve nem vagyoni sérelemért.

4. Szolgaltato nem tartozik feleldsséggel a I11.1. és a I11.2. pont szerint nyujtott szolgaltatdsanak
idészakos elmaraddsaért, amennyiben az elére nem lathatd, varatlan esemény (a tovabbiakban:
vis maior) miatt kdvetkezett be. A Szolgaltatd késedelem nélkiil tdjékoztatast tesz kozze a
honlapjan — kivéve, ha a vis maior a honlap miikodését érinti — a szolgaltatas kimaraddsanak
okardl és annak elharitasanak elérelathaté idejérol.

5. Sgzolgaltatd fenntartja magénak a jogot arra vonatkozdéan, hogy a honlapja a
szolgaltatasnyujtasa soran a szolgaltatisa fejlesztése céljabol, ideértve a honlap fejlesztését is
vagy valamely informatikai hiba javitasa céljadbol — amennyiben az eltér6 médon nem
valdsithatd meg — havonta Osszesen legfeljebb 5 ora iddtartamban ne legyen elérhetd. A
Szolgaltato torekszik arra, hogy a szolgaltatasnyujtassal osszefiiggd fejlesztéseket olyan idében
végzi el, amikor az oldal latogatottsdga az errdl késziilt statisztika alapjan alacsony. Ilyen
statisztika hidnydban a Szolgaltato a szolgaltatasnytjtassal dsszefiiggd fejlesztéseket 22:00 és
04:00 kozott végzi el. A jelen Aszf. elfogadasaval a Felhasznalok a jelen pontban foglaltakat
tudomasul veszik és elfogadjak.

6. Felek kifejezetten kizarjak a Szolgaltatd feleldsségét az online fizetési rendszer barmely
hib4jabol eredd a Profi Felhasznalot ért karokért és nem vagyoni sérelemért.

VII. A szerzodeés megsziinése, modositasa és megujuldsa



1. Szolgéltatd és a Profi Felhasznald kozotti szerzodés a Profi Felhaszndlo altal valasztott
csomag (eldfizetés) id6tartamanak lejartaval sziinik meg.

2. Profi Szolgaltaté az 4altala igénybe vett szolgaltatast a felhasznaldi profiljaban tett
jognyilatkozattal az 4ltala valasztott csomag iddtartamanak utolsé napjaval sziintetheti meg. A
felmondésra vonatkozd nyilatkozatot a Profi Felhaszndlo a felhasznaloi profiljaban az
,,Elofizetésem kezelése” meniipontban teheti meg.

3. Megrendeld Felhaszndl6 az altala nyilvanosan kozzétett ajanlatkérést barmikor korlatozas
nélkil torolheti. A Megrendeld Felhasznalé a nyilvanosan kozzétett ajanlatkérést nem
modosithatja, hibasan kozzétett ajanlatkérés esetén annak torlésére ¢€s Uj ajanlatkérés
kozzétételére van lehetdség.

4. Barmelyik Fél sulyos szerzddésszegése esetén a masik fél részére cimzett, indokoldssal
ellatott jognyilatkozataval a szerzOdést azonnali hatallyal felmondhatja.

4.1. A Profi Felhasznal6 részérdl sulyos szerzddésszegésnek mindsiil az V.1.1. — V.1.3.
foglalt kotelezettségének a megszegése. A Profi Felhasznalo részérdl az V.1.4. és V.1.5.
pontokban foglalt kotelezettség megszegése abban az esetben mindsiil stlyos
szerzOdésszegésnek, ha a Profi Felhasznald a Szolgaltato altali harmadik alkalommal torténd
felszolitas ellenére sem teljesiti az V.1.4. vagy V.1.5. pontokbdl eredd kotelezettségét.

4.2. A Megrendeld Felhasznéld részérdl sulyos szerzédésszegésnek mindsiil az V.2.2. és
V.2.3. pontokban foglalt kotelezettségének a megszegése.

5. Felek a szerzddést kizardlag kozos megegyezéssel modosithatjadk, amely moddositas
barmelyik fél a masik félnek irdsban megkiildott jognyilatkozataval kezdeményezhet.

6. Amennyiben a Profi Felhasznal6 az éltala valasztott csomag idétartamanak lejarta elétt nem
¢l a rendes felmondas jogaval, ugy a Felek kozott 1étrejott szerzédés automatikusan megujul,
amely alapjan a Profi Felhasznalo jogosult a Szolgéltatdo III.1. pont alapjan nyujtott
szolgaltatdsanak igénybevételére.

VIII. Egyéb rendelkezések

1. A jelen Aszf-ben nem érintett kérdések tekintetében a Felek a magyar jogot tekintik
iranyadénak. A jelen Aszf-ben nem érintett kérdésekben a Felek elsddlegesen a Polgari
Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseit, illetve az egyéb vonatkozd
jogszabalyok rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

2. Amennyiben a Felek kozott a szerzodésbol eredden barmely jogvita alakul ki, ugy a Felek
torekednek arra, hogy elsddlegesen targyalasok utjan megoldjak a felmeriilt jogvitat. Ennek
sikertelensége esetén a Felek jogvitajat a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag
biralja el.

3. Szolgaltaté a jelen Aszf-t a www.probby.hu honlapjin koézzéteszi és biztositja annak
folyamatos elérhet6ségét. Az Aszf. megismerésérol, megértésérdl és elfogadasardl a Profi
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Felhasznal6 és a Megrendeld Felhasznal6 a honlapra torténd regisztraciot megelézden koteles
nyilatkozni.

4. Szolgéltato és a Felhasznalok kozotti kapcsolattartasra, a Felhasznalok altal a fogyasztoi
panaszok, illetve barmely mas észrevétel eldterjesztésére a honlapon a , kapcsolat” elnevezésii
gyorslinkre (https://www.probby.hu/kapcsolat) torténd kattintassal megjelend barmely
kapcsolattartasi csatornan keresztiil lehetéség van. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy
a Felhasznalok altal érkezd panaszokat 30 napon beliil kivizsgalja és megvalaszolja, feltéve,
hogy a szoban tett panasz azonnali kivizsgalasara és megoldasara nincs lehetdség.

5. Felhasznalok tudomasul veszik, hogy a Szolgaltatoval torténd kapcsolattartasra a szolgaltatas
igénybevétele soran megadott e-mail cime és/vagy telefonszama szolgal.

6. Szolgaltato fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen Aszf-t a jov6re nézve egyoldaltian
modositsa, amely azonban nem érinti a mar megkdotott szerzédések tartalmat. A Szolgaltatd
altal alkalmazott valamennyi Aszf. elérhetéségét a honlapjan biztositja.

7. A Szolgaltato altal a szerzddés teljesitésével osszefiiggésben végzett adatkezelésre vonatkozd
adatkezelési tajékoztatd a Szolgaltatd honlapjan érhetd el, amelyet a Felhasznalok barmikor
korlatozas nélkiil megismerhetnek. Felhasznalok tudomasul veszik, hogy a Szolgaltaté a Felek
kozott 1étrejott szerzddés teljesitéséhez, igy kiillondsen a honlap szerverszintii tizemeltetéséhez
¢s a Szolgaltatd altal nyujtott egyes szolgéltatdsok (automatikus iizenetkiildés) biztositasahoz
harmadik orszadgban székhellyel rendelkez0 szolgaltatot vesz igénybe, amelynek soran az ilyen
szolgaltatd részére adattovabbitas torténik. A Szolgaltatd az igénybe vett harmadik orszagban
sz€khellyel rendelkezd szolgaltatordl az adatkezelési tdjékoztatdban nytjt pontos tajékoztatast.
Felhasznalok tudomasul veszik, hogy az adattovabbitas a GDPR 49. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan a Felek kozott 1étrejott szerzodés teljesitéséhez sziikséges.

8. Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalokat, hogy a Felek kozott esetlegesen kialakult
fogyasztoi jogvita birdsdgon kiviili elbiralasa kérdéskorében elsdsorban a fogyasztod lakohelye
vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes altalanos békéltetd testiilet illetékes eljarni, amelyhez
a fogyasztd kérelmet terjeszthet el6. Amennyiben a fogyasztd nem rendelkezik belfoldi
lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel, gy a fogyasztoi jogvitdban eljarni illetékes altalanos
békéltetd testlilet a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes altalanos békéltetd testiilet.
Szolgéltatod tajékoztatja a Felhasznalokat, hogy a Szolgéltatd székhelye szerint illetékes, a
fogyasztoi jogvitak rendezésére hataskorrel rendelkez altaldnos békéltetd testiilet elérhetdsége
a kovetkezd: Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (székhely: 3525
Miskolc, Szentpali u. 1., telefon: 46/501-091 (0j ligyek); e-mail: bekeltetes@bokik.hu; honlap:
www.bekeltetes.borsodmegye.hu). A Felhaszndlé jogosult azonban kérelmezni, hogy a
fogyasztoi jogvitat a kérelmében megjeldlt a Felhasznald lakohelye vagy tartdozkodasi helye,
illetve a Szolgaltato székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet helyett eltérd békéltetd testiilet
biralja el.

Miskolc, 2021. junius 7.

WAVESUP Szolgaltato Kft.



